DIF

MUNICIPAL XALAPA

CEDULA DE TRAMITES Y SERVICIOS AL PUBLICO

NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO TRAMITE SERVICIO

TRANSPORTE PUBLICO ADAPTADO

OBJETIVO DEL TRAMITE TIEMPO DE RESPUESTA

PROPORCIONAR A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
DE UN TRASLADO GRATUITO, EFICIENTE, CONFIABLE Y INMEDIATO
SEGURO, Y EN LA RUTA ESTABLECIDA, HASTA LA
CLINICA, CENTRO DE REHABILITACION, ESCUELA,
CENTRO DEPORTIVO Y ESPACIO LABORAL EN DONDE
SE CUBRAN LAS NECESIDADES DE LOS USUARIOS.

COSTO DEL TRAMITE

EL SERVICIO DE TRASLADO NO TIENE NINGUN COSTO PARA EL USUARIO.
COMPROBANTE A OBTENER VIGENCIA DEL TRAMITE

NO APLICA PERMANENTE
USUARIO HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO

LUNES A VIERNES EN HORARIO DE:
- 9:00 A 15:00 HRS.
PERSONAS CON DISCAPACIDAD - 17:00 A 20:00 HRS.

OFICINA EN LA QUE REALIZA EL TRAMITE O

AREAS RESPONSABLES SERVICIO

UNIDAD DE ASISTENCIA E INTEGRACION SOCIAL AREA DE ATENCION A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

UBICACION DE LA OFICINA NUMERO TELEFONICO

CALLE JORGE SERDAN ESQ. MARCO A. MUNOZ, COL (228) 8141186, 8141077,8 1408 27
ADOLFO LOPEZ MATEQS, CP. 91020, XALAPA, VER. EXT. 121.

REQUISITOS

- PRESENTAR ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD (MOTRIZ, MULTIPLE, INTELECTUAL, AUDITIVA,
AUTISMO).

FUNDAMENTOS JURIDICOS FORMATOS A UTILIZAR

Jorge Serddn esq. Marco Antonio Mufioz

Col. Adolfo Lépez Mateos C.P. 91020 Xalapa, Veracruz DifXalapa DifXa www.xalapa.gob.
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DIF

MUNICIPAL XALAPA

ARTICULO 61 FRACCION I DEL REGLAMENTO DE LA NO APLICA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

31/ENERO/2015 | C.D. OLIN TONATIUH REBOLLEDO GOMEZ LIC. JOSE RICARDO BENITEZ BRETON
JEFE DE LA UNIDAD DE ASISTENCIA E SUBDIRECTOR OPERATIVO
INTEGRACION SOCIAL
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